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中國文化大學教師教學創新暨教材研發獎勵期末成果報告書 

壹、計畫名稱 

合作學習之【行動式即時互動教學法】 

 

貳、實施課程、授課教師姓名 

實施課程： 資管系2C  8256  Internet網站建置與管理； 授課教師：姚慶邦 

 

參、前言 

因【Internet網站建置與管理】課程，是資管系專業核心課程之一，其主要在培

養學生對於網際網路運作原理及網路架構的了解，以建立學生能對現今”各式各樣網

路深入人們的生活中，提供許多工作上與生活上的便利性”的深遠影響下，能逐步剖

析主要網路的類型，及真正對網路背後的技術與運作原理的知識，能建立起基本且正

確的了解，但要促使學生了解網路通訊的協定及背後運作的原理時，常發生同學們在

面對理論時的興趣缺缺及要對面對網路複雜的運作架構時，實在不易理解其內容的程

度問題，因此、本教學創新研究亟欲從教學面著手創新，藉由合作學習之【行動式即

時互動教學法】，來培養學生能容易學習網路通訊協定及運作架構後，並進而開發出基

本的網路應用程式。 
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肆、計畫特色及具體內容 

本研究計畫擷取了合作學習的以主動合作互助的學習方式，來取代傳統上教師主

導的教學方式，其藉由、將學生依據不同之程度或能力指標，採混合編成為若干「學

習小組」，透過小組成員的分工合作，相互扶持，共同努力以完成網路專業知識的建構

與學習的目標；並且本教學研究的特色之一，更是要培養學生能進而開發出基本的網

路應用程式；因此、本合作學習之【行動式即時互動教學】法，具有的特色為： 

（一） 同儕討論，找出問題： 旨在消除於學習中及學習後所產生的知識僵化之現象，

因為網路通訊協定，理論常較複雜、枯燥，且網路相關的程式內容，對大多數

的學生而言，剛開始都較困難些，因此、本研究提供學生在「網路程式的撰寫」

的實際學習過程中，先以網頁提供學生即時的程式資訊，以幫助學生可以專注

思考在程式主要的邏輯流程上面，而不同組員間，可以進行討論互助互教。 

（二） 組員互助，解決問題： 藉由線上系統的學習功能，提供各組以漸進式的誘發

學生對所講解內容的問題，依序歸類學生不同問題的屬性類型，以致能媒合不

同問題的學生之間進行互助學習，使會的學生與不會的學生產生交流，而進行

「合作式學習」，以同儕間互教互學的方式，達到有效降低基礎問題的數量，並

有效的提升學習上的效率。 

（三） 同儕分享，及整合學習： 即藉由行動式即時發現問題，導引同學們，建立起

對於各式網路通訊協定的理解，及對基本的網路程式的開發，進而逐步獲取實

際程式開發的能力；亦即藉由行動式問題，將各系統所規劃的各個模組，由淺

入深的進行範例講解，並透過行動式設備即時將程式提示給各位同學們，並透

過共同的線上討論平台，將同儕間問題提出討論與心得分享，本人則視同學發

問問題整合的情況，適時引導同學間的合作學習，並媒合提供同學的解答與建

議，來幫助同學，在開發的過程中，持續解決問題。 
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（四） 實務程式開發與網路建置： 透過網路學習系統的輔助，幫助同學們，建立起

網路通訊協定與運作的原理，並建立起網路程式的實際開發與應用的能力，教

學從基本的網路程式應用範例的講解，建立起同學們對於網路應用系統的整體

開發觀念，及模式，進而培養同學能開發出實用與創意的網路應用服務。並期

能幫助同學們對於 Internet網路運作與實際應用於資訊系統上中，建立起基本

的能力。 

 

伍、實施成效及影響（量化及質化） 

本研究運用了線上學習功能，配合與學生互動提升同儕間的主動學習討論的教

學方式，透過線上學習提供課程中，於網路理論或是程式上面的可能問題，然後、

以線上討論及線上筆記分享的合作學習模式，將同儕間的合作互助與同儕互教的學

習方式，來漸進式引導，以達到有效提升同學們的學習意願與興趣。其具體成效及

影響，分述如下： 

 量化： 

1. 上課筆記的分享： 各小組利用組合不同的學習活動來進行學習，例如：利用

聽講、自學、討論、作業，來學習；也就是說，合作教學在任務結構方面乃利

用小組合作，採用各種不同方式的學習活動來進行學習。 

2. 對於課程學習內容，建立主題討論區： 根據課程學習目標，建立起課程「討

論區」，共三個類型主題式學習專題。 

3. 透過至少 3個線上數位教材的提供，以提升學生對網路系統及網路協定的實務

瞭解能力。 

4. 重要觀念及專有名詞的線上解析： 藉由名詞解釋的學習功能，有效提升學生
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對於重要觀念及學習主題的理解程度。以便利將各組同學，做出明確的程度衡

量，預期能給予不同程度的學生，最適切的幫助與學習上的教導內容與建議。 

 質化： 

預期藉由建立【合作學習之行動式即時互動教學法】的教學過程中，能提升對於

一些主動學習意願不高的同學，或是所提出問題的學習區塊，可能因同學間程度不足，

而沒有足夠時間，讓發問的同學們，能藉由本教學放式，達到真正完全了解所學習的

網路通訊及相關的網路程式的邏輯與意義。 

其次、藉由規劃「行動式即時教學」的環境下，因為是以互補為原則的合作學習

方式，因此、會盡可能確認不同程度的同學們的專業應用能力後，才依互補原則進行

配合，分配合適的學習主題分量，使不同的同學組合中，都能彼此有所發揮與獲取最

佳的同儕學習的效果與效率。 

最後、逐步建立起行動式即時學習環境，使學生能夠對於各式的網路環境及其運

用的協定，都有一基本的了解，進而能對於不同層次與類型的網路服務，能有網際網

路的俯瞰式的整體觀，甚至能動手開發一簡單的網際網路應用的 APP 或系統。 

 

陸、結論 

本教學創新研究，以建立【合作學習之行動式即時互動教學法】的實施後，在學

生學習的過程中，發現到在上課中，對於老師發問的學習內容，確實較能獲得同學們

的回應，同時、每次上課後，若有要求實作的成果時，也都能實做出所要求的程式成

果，此點應當是同學互助互教與討論的果效所致；另外、對於網路觀念與程式實作的

學習部分，應該是受到線上學習功能提供的教材及討論機制之故，促使多數的同學，

皆有產生對於網路程式的學習興趣，以及學習成就感的產生；最後、透過本課程的創

新教學下，使得學生的學習成績，相較於過去的學生成績，獲得了明顯的提升，同時、

同學們的網路基本觀念與應用的方式，也明顯的被建立起來。 
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柒、執行計畫活動照片 
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捌、附件 

 

備註： 

1. 本報告書大綱得視需要自行增列項目。 

2. 成果報告書須另以光碟儲存，並附加執行計畫活動照片電子檔。 


